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Temporary Supply Surcharge

Sehr geehrter Geschaftspartner,

in den letzten Tagen gab es einen weiteren beispiellosen Anstieg der Bezugskosten, insbesondere
auch verursacht durch die Ukrainekrise, in den Bereichen Chemikalien, Lademittel, Verpackung etc.
Besonders hat sich die Situation im Fracht- und Transportbereich verscharft. Neben den hohen
Treibstoffkosten wird die steigende Verknappung von verfligbarem Laderaum ein immer gréReres
Problem. Durch die Situation in der Ukraine fehlt es nicht nur an mehr als 100.000 ukrainischen LKW-
Fahrern, sondern Europa ist auch mit einem erneuten, rasanten Anstieg der Gas- und Energiepreise

konfrontiert.
Die Geschwindigkeit und Héhe des Preisanstieges in dieser Dimension waren vor einigen Wochen

noch unvorstellbar und deshalb auch in unseren Angeboten véllig unbericksichtigt.

Wir, als Ihr zuverlassiger Partner, haben gerade in den letzten Monaten alles Mégliche unternommen,
um die benétigten Ressourcen auch sicher zu stellen. Dies war nur mit sehr hohem finanziellem
Aufwand méglich.

Daher sind wir gezwungen, fur neue Bestellungen ab sofort einen Teil der Erhéhungen weiterzugeben.
Dies wird durch einen Aufschlag von € 5/to. fur lose Ware und € 7/to. fur palettierte Ware als ,Temporary
Supply Surcharge" auf unseren Rechnungen ausgewiesen.

Eine Entspannung ist aktuell nicht absehbar, in Anbetracht der dynamischen Marktsituation sind aus
derzeitiger Sicht weitere Preiserh6hungen sowie Engpasse in den Lieferketten nicht auszuschlieRen.
Wenn sich die Kostensituation wieder nachhaltig normalisiert, wird dieser Aufschlag wieder reduziert
oder ausgesetzt.

Die gesicherte Versorgung unserer Kunden mit Siedesalz hat fur uns einen hohen Stellenwert, schon
allein aus dieser Verantwortung heraus ist eine weitere Preisanpassung alternativlos.

Es fallt uns nicht leicht, diese Temporary Supply Surcharge zu verrechnen, aber wir sind, als
verlasslicher Partner, der festen Uberzeugung, dass wir nur mit dieser MaRnahme eine gesicherte
Deckung lhres Bedarfs gewahrleisten kénnen.

Wie bitten um Verstéandnis in dieser noch nie dagewesenen Situation und blicken einer weiterhin
guten und erfolgreichen Geschaftsbeziehung entgegen!

Beste GriiRe und GLUCK AUF!
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Mag. Dr. Peter Unterspergér Mario Kofler
Vorstandsvorsitzender / CEO Leiter Verkauf
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